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ANKOMMEN & HEIMISCH WERDEN

in der Region Rostock




Was ist das Welcome Center Region Rostock?

Das Welcome Center ist die zentrale Anlaufstelle flr Zuzigler aus dem In- und
Ausland und berat zu allen Fragen des Ankommens in der Region.

Unternehmen und Investoren werden bei der Suche nach Fachkraften
und deren ersten Schritten in unsere Region unterstitzt.

Unsere Beratungsfelder:

Vorteile fur Zuziehende (Fachkrafte) und dere

* Individuelle kostenlose Beratung aus einer Hand

« Umfassendes, regionales Informationsmaterial und Insidertipps
*  Wertvolle und exklusive Netzwerkkontakte
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Welcome Center in Mecklenburg-Vorpommern

* Das Welcome Center Region
Rostock wurde im Januar
2017 als erstes Welcome
Center in MV eroffnet.

* Mittlerweile gibt es 6
Welcome Center im Land,

welche im engen Austausch

stehen.



Ziele

* Eine gelebte Willkommenskultur in der Region etablieren

* Den Wechsel von Fachkraften und deren Familien erleichtern, die

Vereinbarkeit von Beruf & Familie fordern

* Den Unternehmen Zusatzargumente fiir die Fachkrafterekrutierung

liefern, den Zuzug von qualifiziertem Personal unterstiitzen
* Die Wettbewerbsfahigkeit der Region nachhaltig starken

* Individuelle Beratung — Unterstttzung beim Ankommen



Zielgruppen und Nutzer

Zielgruppen:
* Nationale wie internationale Fachkrafte
* Rickkehrende sowie Urlauber*innen
* Dual Career-Paare

e Regionale Unternehmen

Weitere Kundengruppen:
e Azubis und Studierende
 Pendler*innen

* Rentner*innen

ANKOMMEN &
HEIMISCH WERDEN

in der Region Rostock
Willkommensservice
fur Fachkrafte
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Trager Region Rostock Marketing Initiative e.V. — DAS Wirtschaftsnetzwerk
Finanzierung

2016/ 2017 Forderung durch Ministerium f. Wirtschaft, Arbeit u. Gesundheit MV
ab 12/ 2018 Finanzierung durch Hanse- und Universitatsstadt Rostock, Landkreis

Rostock, IHK Rostock sowie durch Unternehmenspartner

seit 01/ 2022 Finanzierung zweier Vollzeitstellen durch Planungsverband
Region Rostock & Finanzierung sonstige Personalkosten, Sach-,
Verwaltungs- und Projektkosten durch RMI e.V., IHK Rostock,
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Ansprechpartner*innen im Welcome Center

Welcome Center Region Rostock
Neuer Markt 1 (Rathaus-Anbau)
18055 Rostock

Tel.: +49 381 381-5451

welcome@region-rostock.de

www.welcome-region-rostock.de

Unsere Sprechzeiten:
Mo - Di, Do - Fr: 9—-16 Uhr

... und dartber hinaus nach Vereinbarung
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mailto:welcome@region-rostock.de
http://www.welcome-region-rostock.de/
https://www.instagram.com/welcome_rostock/
https://www.facebook.com/Servicepoint-f%C3%BCr-Fachkr%C3%A4fte-Region-Rostock-229504110887297/
https://www.tiktok.com/@welcome_rostock
https://www.linkedin.com/company/welcome-center-region-rostock/
https://www.xing.com/companies/welcomecenterregionrostock/updates

Unsere Willkommensberatung
Service-Beispiele

* Bereitstellung von Informationen Uber regionale Arbeitgeber

* Tipps und Unterstltzung bei der Vermittlung von Jobangeboten sowie Aus- und
Weiterbildungsmaoglichkeiten

* Hilfe bei der Suche nach Sprach- und Integrationskursen

* Informationen und Tipps zum regionalen Wohnungsmarkt

¢ Vermittlung von Kontakten zu ortsansissigen Einrichtungen wie Amtern, Arzt*innen oder
Banken

* Unterstlitzung bei der Suche nach Kinderbetreuungsplatzen, Schulen und Pflegeeinrichtungen

* Informationen zu Themen wie Elternzeit, Elterngeld, Kindergeld oder Schulsystem

 Uberblick tGiber Einkaufs-, Freizeit- und Kulturangebote in der Region Rostock

* Informationen zu aktuellen Veranstaltungen und Highlights in der Region Rostock auf unseren
Social Media Kandlen
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Hintergrund der Kund*innen 2022

Rickkehrende: 13,4 % -
Internationals: 21,7 %
Zuziehende aus dem Inland: 55,6 % T
Rentner*innen: 1,1%

Dual Careers: 0,3%

Urlauber*innen: 1,1%

Keine Angabe: 6,8 %

m Rickkehrend = International = Zuziehend aus dem Inland = Rentner*in  ® Dual Career = Urlauber*in = k.A.

02.12.2022 ! f



Beratungsschwerpunkte 2022

Wohnungssuche 76% (Vorjahr: 64%)
Jobsuche 43% (Vorjahr: 37%)
Leben (Behorden, Meldeangelegenheiten, Mobilitat,

Medizin etc.) 29% (Vorjahr: 37%)

Freizeit (u.a. suche nach sozialen Kontakten) 11%

(Vorjahr 23%)

Familie (z.B. Kitas, Schulen, Jugendvereine) 20% {@8

(Vorjahr 13%)

Weiterbildung und Sprachkurse 6% (Vorjahr 6%)

w2022

2021
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Erfolgsbeispiel

Anne Makila

Finnland
Unternehmensberaterin
Digitalisierungstechnologie

»-..schnell zu wissen, wie man die richtigen Personen und Einrichtungen findet...
Verstandnis fir die Arbeitskultur... mich einzuleben so effizient und flexibel wie moglich:

All dies geschieht in konstruktiver, vertrauensvoller Zusammenarbeit... Das hat mich deutlich
vorangebracht. Am meisten schatze ich die Art und Weise... Ich habe mich herzlich willkommen gefiihlt und
ein hervorragendes Netzwerk im Geschaftsleben

gefunden. Danke!”
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Erfolgsbeispiel

Synke Witt

Synke Witt
4 Rezensionen - 3 Fotos

L]

vor einem Janr

Positiv: Preis-Leistungs-Verhaltnis, Professionalitat, Qualitat, Reaktionsschnelligkeit bei Anfragen

Mit einer Umsiedlungsabsicht nach Rostock oder Umgebung habe ich mich an das Welcome Center
Region Rostock gewandt und war sofort beeindruckt von der professionellen Beratung und
Unterstiotzung, die mir entgegengebracht wurde und weiterhin wird. Nach mehreren Kontakten per
Telefonat und Mail war ich am 06.09.2021 persdnlich zu einem sehr angenehmen und konstruktiven
Gesprach im hiesigen Welcome Center. Frau Werner, Mitarbeiterin im Center, hat mich ausgezeichnet
beraten, unterstitzt und ist jeder Zeit bereit, weitere Hilfe zu geben. Ihre Kompetenz und Zugewandtheit
haben meine Wahrmehmung noch einmal bestatigt, erganzt und abgerundet. Ich bin froh und dankbar far
solch eine Institution. Ich kann Gleichgesinnten nur raten, unbedingt die Moglichkeiten (Beratung / Hilfe
in Bezug auf Jobs, Wohnung, Gepflogenheit uvm.) des Welcome Centers in Anspruch zunehmen. Vielen
herzlichen Dank, alles Gute und weiterhin viel Erfolg!
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Welcome Center Werbeaktivitaten

Offlinemarketing

e \ Landkreis lockt immer mehr Einwohner
ANKOMMEN & STAVT LANV STAKTI ol Lebst du schon... ’ e

Nahe zur GroBstadt, Bauland und Arbeitsplatze sind Grande for den Zuwachs
in der Region Rostock?
HEIMISCH WERDEN

in der Region Rostock

ihedseailics. ¥ WELCOME CENTER
fur Fachkrafte

Region Rostock

Was Menschen nach Rostock zieht

Thilo Ebbighausen z0g gezielt nach Rostock, Maike Werner lebt ais Rockkehrerin wieder hier /
Mit dom Welcome-Center helfen die beiden Neu-Hanscaten, sich in der Region zu Hause zu fahlen
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Wir beraten beim Ankommen
in Stadt & Landkreis Rostock
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s e Infos und Tipps fir alle, die in Stadt

@ n m s oder Landkreis Rostock leben wollen:
wolcome-region-rostock.de t WELCOME CENTER

Region Rostock

{J welcome-region-rostock.de
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Veranstaltungen: z.B. Jobmessen, Netzwerkveranstaltungen



Welcome Center Werbeaktivitaten

Onlinemarketing

INDIVID

WELCOME CENTER~

ARBEIT  WOMNEN & LEBEN  FAMILIE

Optimale Jobperspektiven

fur Fachkrafte

Mehrsprachige Website

02.12.2022

FREIZEIT  ERFOLGSGESCHICHTEN

Summenr inlhe

Regdoos of Rostock

Wir sind das Team vom

t’ WELCOME CENTER
Smgon s

Social Media Kanile
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@welcome_rostock 22

49 1457

Folge ich Follower

17.4K
Likes

Profil bearbeiten

Welcome Center Region Rostock @
Settle down and feel at home
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